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CLASE 27

Horacio Fazio: - Hoy tenemos la segunda y Ultineeselde la ingeniera Silvia Fulco que va a
hacer referencia a la cuestion de la definicion mplantas industriales; célculo de la
contaminacion generada; impacto ambiental y mddiod, flora, fauna y ser humano; medidas
mitigatorias; evaluacion de parque ambiental intust método aplicado- y va a hacer
referencia a un estudio de casos.

Silvia Fulco: - Empezamos con la segunda parte stad® ambiental y la definicion de
establecimiento industrial. Se entiende por estamiiento industrial a todo aquel donde se
desarrolla un proceso tendiente a la conservacé&pgracion o transformacion en su forma,
esencia, calidad o cantidad de materia prima natpdra la obtencion de un producto final
mediante la utilizacién de métodos oficiales. Eesaa definicion que da la ley 11459 de la
provincia de Buenos Aires. Es una definicion bastgeneral y queda claramente establecido
que la funcion principal de una planta industrmla transformacion de la materia prima en un
producto terminado.

Para describir un proceso dentro de una plantasindl se debe utilizar un diagrama de flujo de
materiales que basicamente identifica las entrgdas salidas. A una planta industrial entran
materias primas que estdn compuestas por substageiamo — valor y substancias de valor.
También ingresan substancias auxiliares. Comoecoesicia de las operaciones industriales
obtenemos productos y corrientes residuales. basentes residuales pueden ser residuos,
pueden ser efluentes liquidos o emisiones gaseosas.

Dentro de las materias primas —dijimos- encontrasubstancias de valor y substancias de no —
valor. Las substancias de valor van a ser laswvguea integrar directamente el producto
terminado; van a dar un valor agregado al produtims substancias de no — valor en general
vienen mezcladas con las de valor (puede ser emafde impurezas). Por ejemplo, en Aluar,
cuando hacen el proceso de purificacion del alwmiloi que entra como materia prima es la
alumina: aluminio con impurezas. La substanciaaler es el aluminio y esas impurezas son las
substancias de no- valor. La importancia de esthstancias de no valor es que se incorporan a
las corrientes residuales. Desde el punto de distanedio ambiente, constituyen lo que nos
interesa.

Existen también las substancias auxiliares quensmesarias para el proceso pero no van a
formar parte del producto terminado; es el caso @emplo, de los catalizadores: son

substancias que participan en una reaccion peto hacen ni como producto ni como reactivo

sino que lo que hacen es acelerarla 0 desacelesamggin la intencion. Otras substancias
auxiliares podrian ser los solventes.



Tenemos también el aporte de energia. La ener¢ppanaejor no se incluye como tal en el
producto, pero corresponde considerarla como atil@n de recursos naturales. Un proceso que
gasta demasiada energia, va haciendo un uso deasao renovables que también debe ser
tenido en cuenta.

En el proceso de salida tenemos los productos ydagentes residuales (sélidos, efluentes,
gaseosos). Lo que diferencia estas corrienteE@gego0 que se incorpore a las mismas. Si el
residuo sale en forma de liquido y se incorporaaaorriente liquida, se lo considera efluente
liquido; si sale y se incorpora a la atmosferay@esidera gaseoso.  Un solvente podria estar en
cualquiera de estas tres categorias: si se laautin un proceso de limpieza y queda el solvente
sucio en los tambores, se lo deriva a un tratagk®;es un tipo de residuo. Si ese solvente, en
procesos de lavado se incorpord a la corrienteadedb de pisos, una parte ird a la planta de
tratamiento y otra se incorporara a lo que edleémte de salida: esta formando parte de un
efluente liquido. Si parte del solvente se est@perando, formara parte de las emisiones
gaseosas.

Los residuos mas comunes en una industria sonsesw®e materias primas, barros que resultan
del tratamiento de efluentes liquidos, emisionesgsas, restos resultantes del barrido de pisos
y otras cosas que pueden ser trapos... etc. Deatias efluentes liquidos se incluyen las aguas
de enfriamiento (aunque en lo posible se utilizacu¢os de refrigeracion cerrados), en muchos
casos extraidas directamente de napa de donddeyimiaa es mas econdémico utilizar esa agua y
tirarla que recircularla. También esta el agubzatia para el lavado de equipos y de algunos
insumos. Entre las emisiones gaseosas, las mamesnson vapores de solventes pero también
se encuentran particulados... todo depende descsidea los procesos industriales.

Hasta este momento, no aclaramos si estas comiergin tratadas o no. Simplemente
hablamos de corrientes residuales. Esta clareqgua tratamiento, ademas del residuo se va a
obtener alguna otra corriente de salida. De toakameras, en estos diagramas de flujo se tiene
en cuenta qué entra y qué sale, sin detenersea @ndoesos intermedios.

Una vez que se identifican dentro de la actividadadplanta, las diferentes operaciones que se
realizan y los diferentes flujos de materiales gsi&n relacionados a cada operacién, entonces,
los impactos pueden pasarse a una especie de mhatpasibles impactos donde se diagraman
columnas en las cuales aparecen los principalem®igue se pueden ver afectados y también
filas en las que se incluyen los diferentes pracgssus resultados.

Se definen tambien procesos auxiliares. Las erapresalizan procesos que son principales
(relacionados directamente a la obtencion del primjuy procesos que son auxiliares

(relacionados con actividades de mantenimientting@eza, produccion de energia, tratamiento
de distintos efluentes, suministro de agua...).ocklo a estos diferentes procesos, también
utilizamos las matrices.

Cuando se confeccionan las matrices, se especitisdrienes que pueden ser impactados. Si se
trata de una empresa radicada en el Gran Buenes,Airobablemente no vamos a considerar
flora 'y fauna; si en cambio el ser humano, el eatoel agua subterrdnea, el aire y la atmésfera...
Lo que se protege cambia segun el lugar en quelkit@da o localizada la industria.

Otra actividad relacionada a lo que es el funcidgaata de la planta es el almacenamiento en
que se distinguen diferentes formas (empaque, aé&wdaterraneo) y peligrosidad de las
substancias (peligrosas / no peligrosas). Sediya dentro de las posibilidades de impacto
debido a que, si se generaran pérdidas ocasioneoi@aminaciones en suelo y napa. Por



ejemplo, el caso mas comun es la contaminaciéavagrde los tanques subterraneos cuando se
pican.

En cuanto al tratamiento de residuos, distinguimessduos especiales y no especiales. Esta
clasificacion es la utilizada en la provincia deeBos Aires. Una clasificacion mas general
puede ser peligrosos / no peligrosos.

Participante: - En esa matriz, en el cruce por pjerde residuos peligrosos con suelo ¢qué se
coloca? ¢unacruz?

Docente: - Si, una cruz, porque solo se trata deidemtificacion de posible impacto. Se revisa
todo lo que se puede generar y se van marcangmsisilidades reales (lo que puede generar y
el bien que puede ser impactado) sin hacer unaagadm sobre si se produce o no. Después se
pasara a evaluar si en el proceso eso es sigiifigatada una de estas valoraciones, ademas de
gue se acompafan con una memoria escrita, se &olearuna nueva matriz donde si se incluira
una valoracion. La primera matriz es para ubicaise realidad estamos mostrando el método
gue utilizamos nosotros dentro de nuestro proygodsta adaptado especificamente a plantas
industriales. Otra metodologia comun para hader s confeccionar una check list y después
valorar cada punto. Cualquiera de esos métodes. siEste es el primer paso para ver qué es lo
gue voy a evaluar. De otro modo, evaluar cadadenos posibles impactos llevaria a que nunca
se termine; insumiria una cantidad de tiempo qui&ltpe cualquier proceso evaluativo fuese
muy caro.

Pp.: - ¢ Qué tipo de personal realiza esto?

Doc.: - El que lleva adelante el programa. Depeatelempacto de que se trate. En general,
trabajamos con bacteriélogos, bidlogos, ingenigromicos o ambientales... Vemos en qué area
esta especializado cada uno. En lo posible tralejaipos interdisciplinarios en que se aportan
puntos de vista diferentes.

Pp.: - Una vez identificados los impactos posilges les aplica alguna escala de tolerancia y
medidas mitigatorias?

Doc.: - En la matriz de impactos posibles, no;a&dé valoracién, si. Si el impacto resulta ser
significativo, se lo evalla y pasa a formar pagdalnueva matriz. La escala se deja para el
final. Nosotros en particular recurrimos a la difmmacion en el final y englobamos cuatro tipos
de impactos o niveles. Consideramos

0 Un impacto neutral o positivo que seria el valoroceSe da cuando no se produce una
alteracion sobre el medio ambiente o —si se prodigeifica un beneficio para el mismo.

0 El impacto levemente negativo (valor 1) se da coamul se requieren medidas mitigatorias
dado que es tolerable. En general, los valoresseentran dentro de los parametros legales
o valores inocuos. Cuando no se encuentra legisla@entro del &mbito nacional, se buscan
referencias en el &mbito internacional.

0 Los impactos negativos no tolerables adquiererr\Zalden cada caso particular se proponen
medidas mitigatorias. Consideramos en esta cdtegoaquellas condiciones que siendo
inferiores a los niveles establecidos, estan progira ellos o los superan en muy poco
porcentaje. Estos procesos son dindmicos y lasespueden variar en mas o en menos; no
se sabe cuanto tiempo se van a mantener. De todageras, esta cuantificacion siempre
est4 vinculada a las posibilidades tecnolégicas.

o El impacto intolerable tiene valor 3. En este ca&®sodeben llevar a cabo medidas
mitigatorias. Se incluyen valores establecidoslpadey. En este caso se debe tomar una



medida para reducir el impacto; si no es posiblactividad no deberia ser desarrollada. Por
lo general se pueden implementar medidas.

Para poder valorar las distintas corrientes regduaeben poder ser cuantificadas. Para medir
el grado de contaminacion existen diferentes plafdlies. Una es hacer mediciones (resultaria
la mas simple) y confrontar valores. EIl problersagae a veces, no todos los impactos son
medibles. En las auditorias, de acuerdo al progesose implementa, a veces no se pueden
medir todas las emisiones, sobre todo cuando &® de empresas que desarrollan procesos
banch (industrias quimicas) que trabajan con masirde materia prima; puede haber 50

caracteristicas de peligrosidad y no se puedeizae&0 determinaciones. En primer lugar, esto

es muy costoso. Por lo tanto, se suelen hacenastnes. Una manera de realizar estimaciones
es en base a datos estadisticos: cuando se cuentdatos parecidos surgidos de tecnologias
similares o existen datos de porcentajes aceptamasdeterminada actividad. Otra posibilidad

es la utilizacion de modelos matematicos. Hayirds tipos; algunos son tiles cuando las

caracteristicas del lugar no permiten realizar miedes o cuando la zona es muy peligrosa o
inaccesible.

Pp.: - Las mediciones ¢ serian de monitoreo?

Doc.: - Pueden hacerse algunas de monitoreo pata gendicion de efluente o para comprobar
la cantidad de emisidén que se ya se generd soarmuastra de suelo.

Pp.: - Cuando se presenta el proyecto ¢ hay quigaisel método utilizado?

Doc.: - Si; cuando se presentan estadisticas sejdstificar cuales fueron las fuentes, durante
cuanto tiempo se tomaron esos datos. No se pumiie“estadisticamente, estan bien”; hay que
explicitar en qué poblacion fue tomada esa muestbajo se tomo; deben tener alguna
fundamentaciéon que convenza a la persona queessado. Si alguien sigue el proceso debe
tener la posibilidad de acceder a un sistema pareloos similar.

Pp.: - Creo que depende mucho de quién lo hagaritlsio de cada uno, del estandar, de quién
lo esta haciendo y de las propiedades que prevatatel criterio tomado y si es medible o no.
Eso me llamaba la atencion durante la otra clase:eq realidad no hay un método estandar y
que sirva.

Doc.: - Una de las criticas al método es que spunedo medir los parametros que estoy
evaluando o no puedo medir en los lugares sobrguesstoy impactando, se elige una cantidad
de acciones. Pero puedo elegir de manera tal mo aina cantidad positiva o una cantidad
negativa; eso va a generar argumentos que puedemaeipulados. En realidad, que no haya
un criterio ni un método uniforme ocasiona problermamo el que se encontrd en la provincia
de Buenos Aires en relacion a una fabrica de mstur

Pp.: - ... lo que para mi es negativo para otra@ser positivo...
Doc.: - ... Hay empresas a las que resulta mugildifonvencer de que tienen que hacer
mediciones: ellos casi dicen que estan tirandoddmndita”. Pero el que firma el estudio debe

ser cuidadoso porque involucra su matricula, seefirsu profesion...

Pp.: - Pero cuando un parametro contaminante sslexse excede y punto... No hay un punto
“medio”...



Doc.: - Es verdad: cuando se excede, se exceddo dtisede cuando el pardmetro esta
reglamentado. Pero lo que sucede es que no todestdn. Dentro de todo, la provincia de
Buenos Aires tiene mucha reglamentacion; perosavatras provincias vas a encontrar que esto
no existe y muchas veces es muy dificil explicarla gente que “no es un parametro legal, pero
si me remito a otras normas o0 a recomendacionés Od1S, esto es peligroso”. “Ah, no; yo
cumplo con la ley ¢ me pueden hacer una multa @&”eEn principio, no pueden... “Entonces,
no importa” (Esto es lo que contestan). Hay muchéenes.

En general, cuando se hace monitoreo de aire hahager referencia a valores criticos mas que
representativos; se sabe que peor que eso egafielen cualquier lado. Todos los datos que
se usan de modo estadistico deberian estar reglgaias el momento en que se hacen
comparaciones; de otro modo quedan “baches” queflegan en los trabajos y dificultan la tarea
de evaluar.

Pp.: - ¢Y los impactos producidos durante la coostbn?  Por otra parte existen
contaminaciones que ningun aparato puede medis Yalmoratorios en Argentina dificilmente
tienen la aparatologia necesaria ... También hay discutir con el cliente cuél va a ser el
procedimiento que se emplee y cOmo van a ser tarlagdanediciones; si no lo aceptan, dejando
de lado que cumplan o no las normas, no hay naglhagcer. Y ademas, hay casos en que —por
ejemplo un gasoducto- pasa por distintas provincias

Doc.: - Esta metodologia que presentamos, en ptigar, esta aplicada a PyMes y es probable
gue no se tenga un requerimiento tan fuerte pde i las empresas. Auln asi, hay empresas
gue son subsidiarias de multinacionales y tienerias directivas desde la casa matriz.

En definitiva, cuando se requiere evaluacion deattyy suele presentarse cierta cantidad de
inconvenientes. Una es la falta de informaciérresamncentracion de substancias en relacion
con lo que genera la planta; falta informacion edas concentraciones de fondo en el caso de
empresas que ya estan en actividad; hay ausenpar@metros a nivel nacional y provincial.

Pp.: - Cuando hablamos de pasivo ambiental refedtisuelo, si una empresa emitid
contaminantes en forma previa a la legislacion, verque se legisla ¢tiene que hacerse cargo
de algo?

Doc.: - No se puede pagar por algo que se hizes atgeque estuviese legislado. No se puede
pagar una multa después. Si alguien compraregsao, compraria el pasivo ambiental.

Pp.: - ¢ Y las emisiones gaseosas?

Doc.: - Si hubiera que pagar por la contaminacicara antes de la legislacién, lo que deberia
EEUU cancelaria la deuda externa... El pasivausata mas que nada en relacién al suelo. El
aire se contamina pero es dificil de medir debithsaorrientes.

Todo lo que vimos, debe ser volcado en una matigzpyieda ser entendible para el que la lea y
gue refleje el impacto y grados del mismo que pgeaerar la planta. En este caso, el método
gue nosotros usamos es el que llamamos “de bandjera porque los impactos que resultan

negativos o intolerables se sefialan con color rd@jambién sobre las columnas incluimos los

bienes sobre los cuales se generaria impacto e dabrfilas, los diferentes criterios. Por

ejemplo, para el bien “ser humano” se incluyenudaimolestias, recreacion; para el bien

“suelo”: calidad de uso... etc. En esta matrigarticular, por ser del Gran Buenos Aires, no

aparecen ni flora ni fauna; evidentemente los iteensgregan en referencia a la zona.



Este es un método que surgié para Pymes que yaaastancionando cuando aparecio la ley
11459. Cuando se trata de empresas que se estarsfadar, se complementa con otra matriz
para aplicar durante la etapa de instalacion. odast maneras, en la provincia de Buenos Aires
no hay legislacion referida a la etapa de instélg@se es uno de los baches importantes: se pide
la evaluacion de impacto de la planta funcionanel@ mo durante la obra de instalacion de la
misma. Por eso, los parametros estan adaptadbgtamlo que se quiere evaluar.

Luego se confecciona una matriz con los resultatogada uno de los componentes. Por
ejemplo, se incluye suelo; cuando se hace la \@toraen primer lugar hay que establecer
cuales son las funciones que el suelo tiene commpapente. Es un componente de presupuesto
natural en especial con respecto a la funciénatestormacion de substancias y esto se relaciona
fuertemente con las aguas subterrdneas: muchatastibs ingresan al suelo donde sufren
procesos degenerativos tras lo cual llegan a la iyafa contaminan. Entonces, se evaluara
cudles son las substancias con que trabaja la sangte tienen posibilidad en primer lugar, de
llegar al suelo; luego, cudles son las que puefirtas. Algunas substancias pueden llegar al
suelo también por la via del aire (emisiones gaseqae en algun punto sedimentan). También
se tienen en cuenta las etapas de transporte gehajae sobre todo respecto de materias primas
y productos. Es bastante comin que haya pérdideenté la etapa de transporte o de
almacenamiento cuando hay conexiones mal hechdasjtalladas, etc. Se especifica también
con qué parametros se mide la calidad del suele.niéis comunes usados aqui son los que se
toman del decreto 831 de residuos peligrosos gaenididas en relacion a areas residenciales,
dado que se trata de un trabajo en Gran Buenos.AiEstos niveles que mostramos son una
copia de la primera version de las normas holasdgsa incluyen tres categorias: A, By C. Si
las mediciones arrojan resultados por debajo de, ‘9¢ considera que el suelo esti en
remediacion y es apto para uso residencial; ény®: es apto para uso industrial.

Este es un ejemplo de mediciones que se hicienanyrea empresa ubicada en zona residencial
gue apoyaba tambores vacios utilizados duranteoekgpo, directamente sobre el terreno. Se
realizaron mediciones a poca profundidad, hastaelee consider6 que podria haber llegado el
contaminante. Los compuestos eran solventes,srelinturas, pigmentos... Se consideré
entonces entonces que liberan hidrocarburos tothéssceno, tolueno, compuestos fendlicos,

cromo, zinc... En este caso en particular, todss darametros dieron por debajo de los

establecidos por el decreto 831, por lo cual seclugd que no se generaba impacto

significativo.

Otra de las cosas que evaluamos también son las agibterraneas. La proteccion de aguas
subterraneas sélo contempla los casos en que leay&adion respecto de su condicion natural.
En este sentido decimos que la concentracion déamamantes debe ser mas o menos
equivalente a la de su estado natural cuando esthatdando de substancias que naturalmente
estan incorporadas. Es por ejemplo, el caso déhao, que normalmente esta contenido en las
napas. Obviamente, en muchas regiones, teniendoegra la actividad antrépica, estos valores
no son ya los originales y hay que manejarse ctoresdistintos. Uno de los motivos por los
cuales se protege el agua subterrdnea es porqugeramal cualquier saneamiento que se
pretenda hacer es muy costoso. La via mas freeyemtla cual se contaminan es a través del
suelo aunque también se tiene en cuenta la pdsilile encamisados mal hechos. El indice de
materiales peligrosos para el agua esti sacadoldgislacion alemana. Se consideran no sélo
aguellas substancias que en su forma pura puedetaahfl agua sino aquellas que se pueden
descomponer o reaccionar de modo tal que generevosiyproductos que resulten nocivos.
Existe un catédlogo de peligrosidad para el agualel@e evallan también riesgos en etapa de
almacenamiento y transporte. Cuando se evallankaminacion del agua subterranea, hay que
considerar las caracteristicas de los materialegagonantes que estan ingresando al agua; las
caracteristicas del lugar; las caracteristicasadpldnta. Cuando hablamos de los materiales



evaluamos si son 0 no biodegradables, hidrosolubiesosos. Al referirnos a las caracteristicas
del lugar observamos corrientes, composicion, pdads En cuanto a las caracteristicas de la
planta, se observan condiciones de almacenamigaracteristicas de los envases...

Se tiene en cuenta también la descarga de agudsletu En general, es muy raro que una
planta haga descarga de aguas del proceso direttarak cuerpo receptor; por lo general,
conlleva algun tratamiento previo. Caso contraa@descarga a redes cloacales; son sometidas a
purificacion. Entonces, el agua superficial pusgleimpactada por descarga de aguas residuales
y mediante tratamiento se pueden ir separandalzstancias dafiinas. Esto es aplicable al caso
de incendios en que se utiliza agua para apagarlos.

Entre otras cosas se considera el uso que seadmal las caracteristicas de dilucion para saber
si la substancia se va a diluir y como y tambiéndarmas de calidad locales (estos valores
cambian). Aqui vemos el ejemplo de una planw@adpscargaba el efluente al arroyo Cordero
gue estd entubado y descarga sus aguas en eladodresta, recibiendo desechos industriales
de la zona de San Isidro. En el caso de esta smmgistia una demanda bioldgica de oxigeno
(DBO) en 205 mg/It. El parametro por ley era mem@00 mg/It total y menor a 50 mg/lt para
conducto pluvial. Sin embargo, el valor medio #ipde evaluaciones, para el arroyo Cordero
era de 250 mg/lt, es decir que, si bien la empestaba por encima de lo admitido en la
legislacion, el valor del mismo arroyo ya era nlés a

A veces las definiciones no son tan estrictasaddahde lo que es el cuerpo receptor o la calidad
ambiental. En zonas donde hubo actividad y/o comi@cién previa, la calidad ya esta
deteriorada y se trabaja mas con parametros decpidh que con los referidos a calidad
original.

Otro tipo de contaminantes son las emisiones gaseckienen la particularidad de que pueden
afectar en forma local, regional o global. Sonseomes que se transportan con las corrientes del
aire.

Este es el ejemplo de una planta que generabaoaessde formaldehido y se evalué cudl era el
valor méximo en relacion a la proteccioén del senéno. En otra bibliografia existen valores
para la misma substancia pero que estan referitbbprateccion de otro tipo de cosas como las
plantas o ecosistemas. En este caso se trabajé depunto de vista de la salud ya que existian
valores superiores a los que cominmente existgolglaciones urbanas. El ser humano puede
ser afectado en salud, puede sufrir molestias sevegrjudicado en aquellos espacios dedicados
a esparcimiento. Para evaluar los impactos sathuel,sprimero se tipifica el riesgo; después se
realiza la valoracién de la exposicion que puedalsecta o indirecta. Decimos que es directa
cuando el contaminante se inhala o ingiere; inthireaando algo que se consume fue expuesto a
dicha substancia. También se evalla el impacexgesicion.

Los impactos por molestias estan vinculados atigidad de la planta y los mas comunes son
los olores, ruidos, trafico (algo que no se tomaeenta, pero de acuerdo al movimiento que
tenga la empresa puede llegar a generar impacto).

Dentro de lo que es una empresa, se puede habléy dee es la actividad normal y la
posibilidad de accidentes. Durante una actividadnal se pueden producir emisiones y
contaminacion, pero en caso de accidentes, éseepiser de mas corta duracion aunque de
caracteristicas mucho mas intensas. En estos casae consideran las cantidades fijas
involucradas en la actividad de la empresa sinajue puede surgir como producto de
descomposicion por temperatura elevada por ejenipéoa valorar lo que puede suceder en una
situacién anormal, se confecciona una matriz ds®leonsideran las medidas de seguridad.
Dentro de esta matriz, para cada una de las opees;ise distribuyen en columnas vy filas los



riesgos quimicos (combustibilidad, toxicidad..0,due estad vinculado a contaminacion, como
pueden ser derrames y los otros riesgos que podanmetalmecanicos, de incendio,
biol6gicos... Hay otro grupo de columnas dondereqemn las medidas de seguridad a
implementar. En general, nosotros tenemos ind&ado rojo todos los riesgos; usamos color
azul para sefalar las medidas que deberian segzrimeptadas pero que no lo estan y sefialamos
con verde las medidas que ya se han tomado.

Se confecciona también una matriz de valoraciora pEuaciones normales y otra para
situaciones anormales. Los bienes a proteger abitualmente los mismos; cambian un poco
las acciones dado que en situaciones de emergemémplementan acciones que en situacion
normal no tienen lugar.

Una vez que se evalla cada uno de los elementospguecen dentro de la matriz, si todas las
categorias son asimilables a valores cero o unimde que la planta es compatible con el
medio ambiente. Si la mayoria de las estimacieeesitian en estos valores pero algunos se
incluyen en la categoria 2, decimos que es conipatibn el medio ambiente con ciertas
restricciones. Si prevaleciera la categoria 2inges que es compatible con el medio ambiente
pero en forma condicional y deberian efectuarseomagj Si prevalece la categoria 3, es
incompatible.

Medidas mitigatorias: cuando se las plantea egidelaa la planta, en primer lugar tienen que ser
correspondientes con el impacto de que se tratase ncuentra como significativo que los
efluentes liquidos tienen valores muy elevadosplsatea la alternativa de saneamiento o
tratamiento; en el caso de emisiones, se planteaeélidas consistentes al caso. Las propuestas
deben ser concretas y no plantearse en términasvagonviene plantear las medidas como
ventajas; dependiendo de la envergadura de esadasedo son cosas que se puedan tomar a la
ligera. Hay medidas que son organizativas o irapliel cambio de procedimientos. Cuando se
habla de medidas mitigatorias también hay que lesibtiempos y observar que sean posibles;
si se otorga un plazo demasiado largo, es prolggigienunca se realicen.

Dentro de las medidas mitigatorias se introduceoekcepto de tecnologia limpia. Uno de los
conceptos que incluye es la programacion de laus@dn. Mas que nada, esto es aplicable a
empresas que tienen procesos de tipo banch. Easelde procesos en fabricas que producen
pinturas o trabajan con polimeros coloreados, seatza con el que es traslucido por ejemplo y
se va pasando a colores mas oscuros; de esta ns@nevéa el lavado de recipientes y eso se
traduce en menor generacion de residuos. Tambiéergen en cuenta las variables de proceso,
la sustitucion de materias primas o auxiliares qoas de caracteristicas menos peligrosas o
biodegradables. Suele ser costoso. Hemos tepil@aato con empresas que realizan procesos
metalmecénicos y cambiaron la lubricacion de m&guipasando de utilizar un aceite soluble
gue se mezcla con agua a emplear substancias Addétes que unos afios atras no estaban
disponibles debido a sus elevados costos. Otrgsesas suelen cambiar la produccion de
pinturas con base solvente por pinturas con bagesag no para todas es posible pero para
algunas si. Otra cosa es la utilizacion de sistetieaproduccion cerrados: de este modo, mas
gue nada, se logra acotar las emisiones gaseosas.

Cuando nosotros recién comenzamos el programa aficel95, observdbamos que muchas
empresas de pinturas no tapaban las mezcladom@ser Bapas es algo relativamente simple...
aunque parezca trivial, esto no se usaba.

El reciclado de flujos residuales es un concepttedeologia limpia de uso de recursos con el
gue hay que ser cuidadoso porque la reutilizacig@de llevar a incorporar impurezas al ciclo
productivo.



A continuacién vamos a ver un caso de estudio rfras®s datos de confidencialidad). Es un
caso hipotético de una fébrica de pinturas y bamiue tiene 25 personas trabajando, de las
cuales 15 se desarrollan en produccién. El hotwitvabajo es de 6 a 18 horas; ocupa un predio
de 1700 rA con una superficie cubierta de 1108 nEn general, se tiene en cuenta las materias
primas gque estan involucradas y que son cargasaleseue se reciben en bolsas por lo general
de 25 kg. Estas bolsas, cuando salen como resghrosle caracteristicas inocuas. Ingresan
también resinas; algunas en bolsas y otras en t@sb&on sélidos que estan en suspension y
requieren de solvente. Se reciben pigmentos tandriéolsas e incluyen compuestos organicos
e inorgénicos; su caracteristica general es queaas. Ingresan solventes que se compran a
granel y que en este caso en particular, se alrabeanen tanques subterrdneos. En muchos
casos se compran en tambores.

Pp.: - Los tambores ¢ se devuelven?

Doc.: - Hay de todo: hay tambores que se devugivbay tambores que no. En general, las
empresas los derivan a un tamborero que los limp@tra posibilidad, en caso de haber

contenido solvente, si la fabrica como subactivielabora diluyente, puede utilizar los tambores

para envasar este nuevo producto; de este modaétasd evita la limpieza. Otras empresas se
ocupan ellas mismas del lavado de tambores destia thisma planta; los efluentes en estos
casos son derivados a una camara. Lo que suceddéosaambores es que, si bien hay

tamboreros habilitados no queda claro si es o sidue... ¢cémo se los considera a los efectos
legales? Si esta para tirar, hay que desechar® aesiduo. Esto depende del estado del
tambor que también puede estar contaminado caubktancia que contenia o deteriorado. En
la préactica, se los suele considerar como chatarra.

Después de recibida la materia prima se hace urmastado, una molienda; se pasa a las
dispersoras; se hacen controles de calidad, envasaBl diagrama de flujos de la empresa
muestra el ingreso de: materias primas, los difeeeenvases, solventes, aditivos y resinas;
substancias auxiliares (solventes de limpieza&ngrgia. Lo que se produce son las pinturas,
diluyentes. En general hay emisiones gaseosatic{das, aditivos, vapores de solventes...).
También aparecen los residuos: un constituyenttefgen los envases vacios. En lo que hace a
residuos, muchas practicas han cambiado. Actuaéntarten mercado muchas cosas que antes
las empresas tiraban o disponian de alguna marfeoa.ejemplo: una empresa genera como
resultado de sus procesos, acido estearico dephagaa que no les sirve para su produccion
propia; antes era considerado residuo y lo mandaldacinerar pero en este momento lo venden
para otros usos (hacer velas). Lo mismo pasa omresas metalmecanicas que tienen poca
produccion de viruta: antes no la vendian peroafitiente si lo hacen. Hay muchas cosas en
definitiva, que antes se integraban a la corrideteesiduos y en este momento (para la empresa
siguen siendo residuo) presentan mas posibilidaddescicladas.

Pp.: - Por ejemplo, en Buenos Aires, si se deberhata presentacion de residuos industriales
¢ya no lo considera residuo? ¢lo considera subpi@®l La resolucion ¢lo contempla?

Doc.: - Nosotros tuvimos que hacer presentacioresta resolucion en el caso de varias
empresas.

Pp.: - ¢ Qué empresa asume la responsabilidad paekgos que genera el residuo? Un tambor
con vapores de solvente puede ser mas peligrossi gséuviera lleno...

Doc.: - En general no se trata de residuos espsaapeligrosos; estamos hablando de casos en
que los procesos de reciclado son conocidos. Uyscomun sin embargo que empresas chicas



deriven “residuos” de este tipo sin tomar precangeso Una vez visitamos una empresa que “no
tenian problemas para disponer de sus envases\(deigpegamento) porque un vivero cercano
los utilizaba como macetas...” (obviamente, sinraetlos residuos de pegamento). En la
practica se encuentra de todo. En ocasionds,llva la gente: en una fabrica de asfalto nos
contaron que “la gente se llevaba la purga ques dlfaban (estaban en una zona bastante
marginal) para hacer caminos y poner en el pistadevienda”. Ellos no la entregaban ni la
vendian... pero el personal de custodia se lasgatia a los vecinos. En realidad, la empresa no
pierde la responsabilidad sobre el residuo, perdagpractica, detectar todos estos casos es
demasiado dificil. Cuando se trata de grandesrgdaees, a lo mejor hay mayor posibilidad;
cuando se trata de empresas mas chicas se piecti® mas la trazabilidad...

A veces se encuentran detalles que no son tenidogesta. En una oportunidad, visitamos una
empresa que se hacia cargo de la limpieza de tas\lyonos comentaron que lo hacian en un
sitio especifico donde se hacia extraccién y pero@nto debido. Sucede que el tacho tenia
una capacidad de 200 Its. y el operario se manejabain cepillo de mango corto, con lo cual
debia introducir la cabeza dentro del recipientecjbir todas las emisiones... En vez de trabajar
con un mango mas largo... Podemos aportar algutgsencias, sefialar detalles...

Entonces, en relacion a los residuos, tenemos:daslvacios que se mandan a tamborero; hay
cantidad de tambores que retira el proveedor; tagps; restos de pintura y solventes; muestras;
envases metalicos y plasticos sucios; guantes skeade; restos de barrido; capas de pintura
seca,; aceite sucio del mantenimiento de maquirats de laboratorio... El andlisis que hace el

laboratorio de la muestra también tiene que digpeneo esta contemplado en la legislacion

como residuo especial (no paga tasa) pero hayigperegrio adecuadamente. Hay residuos que
se envian a tratamiento.

Dentro de lo que es disposicion final de residwrivddos al CEAMSE, encontramos restos de
telas, resinas, materias de embalaje; tambiéndsguos domiciliarios. El solvente de limpieza
(sucio) se deriva a un destilador y se envia aénacion.

Pp.: - En relacion a lo que comentabas del opeliangiando el tanque y tomando en cuenta la
perspectiva legal ¢,qué peso tiene la accion deRds(aseguradora de riesgos de trabajo)?

Doc.: - En general, en empresas muy chicas y maslidm que hace la ART es muy poco. Hay
algunas ART cada tanto visitan las plantas; sermipgae deben hacer examenes periddicos pero
en muchos casos no se hacen. Muchas veces, lanARDnoce la empresa. Se encuentran
muchas variantes. Hay dos posiciones: por un ladte la ART, que por un tema de costos
suele hacer visitas muy esporadicas o practicanmémgeina. Por otro lado, la empresa que sabe
gue no cumple con todo lo referente a seguridane tque le soliciten determinados requisitos,
no insiste a la ART para que la visite. Un terfaamtor, es que muchas veces las empresas
desconocen cudl es la relacion con la ART o eligerque deben recibir a cambio de la prima
gue pagan; so6lo consideran que ante un accidebend&amar a la ART para que atienda al
operario y todo esté resuelto. En general, laadimtervencion que hace la ART es esa. Pero
hay muchas ART que concurren e informan...

Pp.: - ¢ Trabajan ustedes en forma coordinada cArsAR

Doc.: - No. En este cuadro mostramos un balaeceakas de residuos y los valores que se
estadn dando estan promediados entre varias empieseessiduos. En general, se generaron
20.000 Its de solventes sucios de los cuales, prétdica, 12.000 se pueden reciclar y los 8.000
restantes quedan como cola de destilacion. Eséohesho con promedios del afio 2000 (la
produccion bajé mucho y estos valores ya no seierant).
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En cuanto a los residuos que van a incineraci@piimcipales son envases de materias primas
especiales o cascaras de pinturas.

Se incluyen también compuestos, solventes, adjtpigmentos, resinas, particulados.

Se hizo una matriz de riesgos con todos los elemsenhvolucrados incluyéndose
combustibilidad, toxicidad, riesgo de incendio.Se detectaron practicas incorrectas. Por
ejemplo, se almacenaban tambores de materias prfitemables en el exterior a pleno rayo del
sol; ellos insitian en que no eran inflamables ¢per eran resinas” aunque en la etiqueta
aparecia claramente la leyenda de “inflamable”.ar@io les sefialamos esto, ante todos los
argumentos obtuvimos la respuesta “nunca pasé.fiaditasta que pasa... En un caso también
nos pasé que nos comentaron “ahi estaba el polvoyisédlo se veia una mancha negruzca en
una pared; son cosas que pasan.

Pp.: - ¢ No se debe un poco a desconocimiento?

Doc.: - Yo te digo lo que pasa en la industria qodmno todo es desconocimiento. Hay
empresas que son muy conscientes y estan muyaabieRero otras que son chicas o no tan
chicas aunque se trata de empresas familiareswtaegue estuvo el abuelo a cargo de la
direccién, luego el padre y después el hijo... Blare dispuestos a cambiar lo que para ellos eran
procedimientos que hasta ese momento considerariugamnan; es muy dificil en algunos
lugares, incorporar cambios. No sé si desconoceEme; lo que mas sucede es que “siempre se
hizo asi”.

Pp.: - Los costos también influyen...

Doc.: - Hay cosas que no requieren gran costo paracambiadas. Cuando se habla de
procedimientos, de ordenar los depdsitos en umasfateterminada o de evitar que las materias
primas no se acumulen en el sitio de produccido, @stiene un costo alto. A veces se trata de
costos pero a veces “es mas comodo asi” o “sieaghézo asi”.

En este caso se hizo la matriz de posibles impastosoméd como proceso 1 la colocacion de
pinturas; como proceso 2 el tratamiento de dillggnt Se consideré que habia efluentes
gaseosos y no se contemplé flora ni fauna por ebiaada en zona residencial del Gran Buenos
Aires. Se eliminaban residuos por lo que se cendidjue podian afectar suelo, aguas
subterraneas y al ser humano; consideramos qua pabfler olores en el aire y como era zona
residencial con viviendas contiguas, consideramodien este factor. Los procesos de limpieza
se realizaban con solvente por lo tanto los posilhepactos eran analogos a los que se
generaban durante el proceso (a excepcion del)ruidtlizaban agua de red. Con respecto al
almacenaje en tanques subterraneos, consideraneopogiia haber emisiones al aire y al ser
humano por filtracion o durante la descarga; caraihos también que podia haber alguna fuga
de liquidos que afectara al suelo o napa subtexrd@®n criterio similar se actu6 respecto de
substancias peligrosas. El tratamiento de resideosro de la planta también fue considerado
como parte del impacto.

Entonces, con respecto al suelo, habiamos dichdagempresa posee 3 tanques subterraneos,
uno de los cuales fallé en la prueba de hermeticiBar otra parte, en el terreno tenian materias
primas y tenian tambores vacios. Como los tamh@ei®s se colocaban directamente sobre el
suelo, esto se consider6 como posible impacto ausadsolicitd andlisis de suelo. Se hicieron
determinaciones sobre el suelo, a medio metro,teorganedio y a 3 metros (puntos cercanos a
los tanques); la profundidad de 3 metros se degdique los tanques llegaban mas o menos a
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los 2 1/2 metros. En cuanto hidrocarburos totake®btuvieron valores normales; benceno
también. En un punto se encontraron valores diédslueno y de xileno (debajo de un tanque).

Con respecto al agua subterrdnea, los valoresdballan suelo podrian hacer pensar que a la
napa hubiera llegado algo. Se hicieron entoncesmadiciones y se encontraron valores
levemente elevados de tolueno, benceno que ca@ncidcon los valores obtenidos en suelo.

En el caso de una empresa de pinturas, la via guprimera instancia se piensa para la
contaminacion, es la gaseosa. Entonces se hiceoosideraciones en relacion a que las
emisiones eran intermitentes en base al horarjoraiguccion (6 de la mafana a 18 horas). Se
consideraron vapores de xileno y tolueno; en laingalle pintado habia xileno, tolueno,
solventes; en el &rea de maquinas, particuladodyiém aparecian solventes y formaldehido. El
formaldehido fue especialmente considerado porguenipresa estaba instalada en una zona
residencial y habia cerca una escuela primaria.

También fueron considerados una serie de produtkrsnedios que en teoria salen tapados. En
la practica, hay muchas empresas que tienen tagpgnibles tanto para los productos como
para las dispersoras... pero no las utilizan, |gerarios no las colocan. Esto les resulta méas
cémodo para trabajar y hacer los controles deluymiag pero tampoco actian los encargados de
controlar que esa practica se lleve a cabo... 8e lminversion pero no la capacitacion del
personal con lo cual, en la practica no se tratm@jao es debido.

Las mediciones se encotraron en valores normaéecepcion del forlamdehido. Se encontrd

gue no generaban efluentes liquidos. Lo que ssidend como mas importante fue lo que tenia
relacién con el ser humano; la contaminacion delosge localizaba en el sitio de la misma

empresa; habia contaminacion de la primera nagarpeera relevante para la salud dado que
esta no se utiliza para consumo (ademés contabanagoa de red). Si se consideraron
relevantes las emisiones gaseosas porque hab&scnela primaria en la misma cuadra, donde
obviamente asistian nifilos en horario coincidente leo actividad de la empresa y éstos

constituyen un grupo sensible. Resultaron preategdos valores de formaldehido porque esta
sospechado de cancerigeno.

Como valoracion, se atribuy6 clase 1 a lo que enahestias por emisiones gaseosas; sin
embargo se considerd que era negativo con respeleosalud. Se consideré negativo y no
negativo — intolerable en primer lugar porque ng imacha viabilidad técnica para acotarlo y

segundo porque si bien los valores daban por engara el caso del formaldehido, no

sobrepasaban la concentracion normal en una zdmmair En cambio si se consideraron
negativos — intolerables los impactos sobre ladadlidel suelo y la calidad de aguas
subterraneas. En el caso del suelo, no se tnatim de la contaminacion que ya existia sino de la
gue podia darse en relacién al tanque que no estabandiciones de uso (que fue retirado).

En cuanto a impactos por generacion de residuogaltaacion es mas bien politica, porque
cuando se considera que la empresa trata los oss@uravés de un tratador autorizado, se
supone que el procedimiento es correcto.

También se tuvo en cuenta la situacion anormal. que consideramos en referencia a la
situacion anormal, es que se trabaja con substanoffamables, combustibles, téxicas e
irritantes, que se cuenta con extracciones lo@dggero no hay extracciones en sectores de
tratamiento de solventes; que emiten vapores pesajiee las puestas a tierra no estan
controladas; que el sector donde se realiza elcibmamiento de solventes cuenta con
conexiones antiexplosivas pero esto no se da em lBdnstalacion; que no se aceptaba el
almacenaje en conjunto (substancias téxicas juntoirtflamables); no se contaba con una red
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fija contra incendios, no habia absorbentes; ndaledparacion para sectores de fuego ni salidas
de emergencia y una cosa bastante comun en lagsaspes que ellos manifiestan que cuentan
con extintores y creen que con eso estan protegiBeso no tienen ningun estudio de carga de

fuego que avale que esos extintores son eficientesquiera son adecuados. En muchos casos
tienen extintores que son para liquidos y en radlitiabajan con plasticos... No solo alcanza

con comprobar que la medida esta tomada; hay quprobar que la medida es la adecuada.

En base a estas consideraciones y a las fallesabed como impacto negativo — intolerable en
cuanto a la salud del ser humano (emisiones)calidad del suelo porque habia mucho terreno
gue se veia afectado, a la calidad del agua.

Pp.: - ¢ Se considera al personal de la planta oussdace el estudio?

Doc.: - En general se considera el impacto dedatalhacia fuera. No es que se desestime al
personal que trabaja dentro. Pero, como dentra é&aluacion de impacto se consideran las
distintas areas de la empresa, si se detecta attpgvéacion importante en algin area respecto
del medio ambiente, finalmente esto repercute edidas a implementar dentro de la empresa.
Por otra parte, cuando se hace la recorrida, hegsogue no se dejan pasar...

Lo que se propuso a la empresa fue el saneamiertozibna de suelo contaminada, el retiro del

tanque que habia fallado; la contencién de derraanemodar los almacenes en relacion al

conjunto de la actividad; instalar red fija coningendios; sectorizar la planta determinando

sectores de fuego y efectuar substitucion de regina otras substancias. Se lograron algunas
disminuciones, aunque no demasiado significativas.

Pp.: - ¢ Se les otorga un plazo?

Doc.: - Los plazos pueden ser no mayores a dos afigsinos que demandan mucha inversion
(como la instalacion de red fija contra incendidepen ser graduados. Se van estableciendo
etapas.

Pp.: - Después de todas las correcciones que s@ ag efectia una nueva auditoria o se ponen
plazos?

Doc.: - En teoria deberia hacerse; en la practioasiempre se hace. En la mayoria de las
empresas en que efectuamos los estudios, nosasnm®s trabajando, entonces se sigue
teniendo contacto. Pero, a veces hay casos emaumy manera de hacer un seguimiento.
Nosotros nos relacionamos con una camara y a tdevéfla se conocen este tipo de cosas. La
autoridad es la encargada en Ultima instancia deprabar si los programas se cumplieron.
También cuando se extienden los certificados skzaeauditoria ambiental y se requieren
certificados de monitoreo; se comprueba que lositor@os se hicieron, que las medidas se
concretaron, que se realizaron mejoras con respée&tado anterior...

Pp.: - En caso de que en una segunda visita nolaorgs pautas ¢ hay alguna penalizacion?
Doc.: - No de parte nuestra; eso depende de la@dn8m y las sanciones; se les da tiempo para
hacer el descargo. Muchas veces, cuando son msediga requieren inversion, segun la
situacibn econdmica, si se demuestra que algunasestlss medidas fueron tomadas o
implementadas, se tienen algunas contemplacio®eso cuando se trata de un estudio de carga
de fuego y ese tipo de cosas, es dificil que lg@ndmsar.

FIN DE LA CLASE.
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